COMISION DE USUARIOS DEL SISTEMA DE PENSIONES

Dia, 12 de agosto de 2011

10:00 hrs.
Asunto Acta 28° Reunién ordinaria
Fecha y | Huérfanos 1273, piso 14 Sala de Reuniones.
ubicacion
Asistentes Hugo Cifuentes Lillo — Presidente Comision.
Viviana Ituarte Valderrama - Instituciones Piiblicas del Sistema de Pensiones.
Fernando Avila Soto- Instituciones Privadas del Sistema de Pensiones.
Silvia Aguilar Torres — Central Unitaria de Trabajadores.
José Troncoso Cisterna — CUPEMCHI.
Oscar Reinoso Belmar — Secretario de Comisién.
Invitados Sr. Fernando Betteley. Jefe de entrega y pago de beneficios del Instituto de Prevision
Social.
Tabla 1.  Aprobacidn del Acta anterior.
2. Informe del Secretario
3.  Presentacidn de la Sr Fernado Betteley.
4. Varios

1. Aprobacién del Acta anterior:

Los Comisionados aprueban el Acta de la reunién ordinaria anterior, sin observaciones y firman en
manifestacion de conformidad.

2. Informe del Secretario:

El informe anual del la Comisién se encuentra en proceso de edicion gréfica, para posteriormente
solicitar su impresion. Se estima como fecha de entrega de este documento para agosto de 2011.

Con respecto al primer estudio conjunto de la Comisién de Usuarios y el Consejo Consultivo
Previsional, La CU ha recibido la Unica propuesta presentada, puesta a disposicién por la
subsecretaria. La CU ha decidido no emitir opinién al respecto por la propuesta presentada y
esperard la evaluacidn que realizara la comision designada por la Subsecretaria.

Con respecto al segundo estudio conjunto del CCP y la CU, que aborda los sistemas de fiscalizacion
del pago de las cotizaciones previsionales, se informa que los términos de referencia se estdn
elaborando en la Subsecretaria considerando los comentarios técnicos propuestos por la CU.



3. Presentacion del Sr. Fernando Betteley. Jefe de entrega y pago de beneficios del
Instituto de Previsién Social (IPS).

Esta presentacidn es por motivo de informar a la CU sobre los proyectos “BIP 5” y “Red Chile” que
se encuentra implementando el IPS

El proyecto BIP 5, es un sistema que busca entregar los beneficios a cargo del IPS en un plazo no
mayor a 5 dias, para lograr este objetivo el IPS se encuentra modernizando e integrando sus
plataformas y sistemas, poniendo en primer lugar la atencién del usuario.

El proyecto Red Chile, es la integracion en el pago de los beneficios sociales que entrega el estado
en un solo organismo, en este caso el IPS. El mecanismo de integracién de plataformas entre
distintos servicios del estado genera una sinergia al interior de este y aumenta el beneficio para
los usuarios.

Se adjunta copia de la presentacion del Sr. Betteley

4. Varios

La CU solicitard reunién coordinada con el Subsecretario de Previsién Social, para hacer entrega
del Informe Anual de la Comisién de Usuarios 2011.

Siendo las 13:00, se levanta la sesidn. /.//
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