COMISION
de USUARIOS

ACTA DE REUNION

Tipo de Reunion Ordinaria N°162

Fecha 06-12-2023 Hora

15:00 — 16:07 horas  Lugar Via Teams

NOMINA DE ASISTENTES

Nombre Institucion / Cargo
Rafael Pizarro Rodriguez Presidente Comision - Académico
José Manuel Diaz Zavala Representante de los trabajadores - CUT

Erika Fernandez Valladares

Ramon Lopez Muinoz

Maria Amalia Del Pilar Pereira Campos

Juan José Carcamo Hemmelmann

Representante Inst. Privadas - AAFP (S)

- CUPEMCHI

Representante de los Pensionados y Pensionadas. Central
Unitaria de Jubilados, Pensionados y Montepiadas de Chile

Representante de los trabajadores - CUT (s)

Representante Inst. Publicas - IPS

Francesca Simonetti Macaya Secretaria Técnica CU
Ivonne Bueno Velasco Secretaria Técnica CU
TABLA

Nro. TEMA

1 Foto inicial

2 Discusion y definicion de la tematica del estudio a licitar para el aifo 2024

3

Temas varios

4

Foto de cierre

Se realiza la sesidon de manera on-line.

Temas que se trataron durante la reunién

1.

Foto inicial
Se procede a tomar foto de los asistentes al inicio de la reunion.

Estudio Percepcién del Sistema de Pensiones afio 2023

Se les informa a la Comisién que el préximo lunes 11 de diciembre, a mas tardar, debe
ingresar el Producto 4, y su presentacion esta fijada para el miércoles 13 a las 12pm.
Sobre lo anterior, de parte de la Secretaria Técnica se enfatiza en la importancia de
revisar el documento previo a su presentacién para generar observar/aprobar con
rapidez. El pago debe de ser cursado antes de que termine el contrato de licitacion.

Discusidon y definicion de la teméatica del estudio a licitar para el afio 2024

La secretaria técnica informa que la ejecucion del estudio afio 2024 debe de iniciar el
primer semestre del afo, y finalizar con sus respectivos pagos, a mas tardar en octubre
de este.

Se abre la discusion del tema a considerar para el estudio, y la mayoria de los miembros
presentes de la Comision acuerda dar continuidad al estudio del afio 2023, en las
regiones faltantes, teniendo en consideracion los aspectos a mejorar del actual estudio,
e incluir nuevas tematicas de preocupacion en materia de pensiones para los encuentros
ciudadanos.

La representante de las instituciones privadas presente comenta que no esta de acuerdo,
dado que propone enfocarse en buscar soluciones y mejoras a distintas necesidades
existentes que beneficie a los usuarios del sistema.

A proposito del punto en discusion, la secretaria técnica acota que se revisara la
posibilidad de conseguir financiamiento para realizar actividades de la Comision en
regiones, y mantener el estudio anual para abordar mejoras de interés de los usuarios.

Temas varios

Desde la Cupemchi (miembro representante), se expresa la duda de si los pensionados
por AFP y que reciben PGU, pueden participar de las organizaciones sociales de
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pensionados. Se acuerda que enviarAd un email con la duda, para que el miembro
representante del IPS y de la Asociacion de AFP, puedan realizar las averiguaciones.

- ElI miembro suplemente de la AAFP plantea su interés en tener una capacitacion sobre
las actualizaciones del Registro Social de Hogares (RSH). La Comisién acuerda solicitar
una capacitacion al Ministerio de Desarrollo Social, y el miembro del IPS se compromete
a gestionarla para el afio 2024.

- Se acuerda que la primera reunién del afio 2024 sera el miércoles 10 de enero a las
15hrs, en formato presencial en la Subsecretaria. En esta instancia se propone que la
miembro suplente representante de los pensionados pueda realizar la presentacion de
los temas que son de preocupacion actual de los pensionados.

5. Foto de Cierre

Se procede a tomar una ultima foto de la reunion.
Termina la sesion.

*Como respaldo de asistencia se tienen las fotos, la aprobacion de esta acta se da via correo electronico**

Acta elaborada por: Francesca Simonetti

Fech 08 de diciembre de 2023
Validada por: Rafael Pizarro Rodriguez echa © diciembre de
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